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“‘Calismadan, yorulmadan, iiretmeden, rahat yasamag isteyen
toplumlar, once haysiyetlerini, sonra hiirriyetlerini ve daha sonrada
istiklal ve istikballerini Raybederler”.

Mustafa Kemal ATATORK




istiklal Marsi

Korkma, sénmez bu safaklarda ylzen al sancak;

Sénmeden yurdumun Ustiinde tiiten en son ocak.

O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.
Catma, kurban olayim, ¢cehreni ey nazli hilal!

Kahraman irkima bir gul! Ne bu siddet, bu celal?

Sana olmaz dokilen kanlarimiz sonra helal...
Hakkidir, Hakk’a tapan, milletimin istiklal!

Ben ezelden beridir hiir yagadim, hiir yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmig? Sasarim!
Kukremis sel gibiyim, bendimi gigner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tagarim.

Garbin afakini sarmigsa ¢elik zirhli duvar,
Benim iman dolu gégsium gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil bdyle bir imani bogar,
'Medeniyet!' dedigin tek disi kalmis canavar?
Arkadasg! Yurduma algaklari ugratma, sakin.
Siper et govdeni, dursun bu hayasizca akin.

Dogacaktir sana va'dettigi guinler Hakk’in...

Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Bastigin yerleri 'toprak!' diyerek gegcme, tani:
Dusun altinda binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalari alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?

Suheda fiskiracak topragi siksan, siheda!

Cani, canani, bitiin varimi alsin da Huda,

Etmesin tek vatanimdan beni diinyada cuda.
Ruhumun senden, ilahi, sudur ancak emeli:

Degmesin mabedimin gégsiine namahrem eli.

Bu ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli,

Ebedi yurdumun Ustiinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerihamdan, ilahi, bosanip kanl yasim,
Fiskirir ruh-i miicerret gibi yerden naasim;

O zaman yukselerek arsa deger belki bagim.
Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dékulen kanlarimin hepsi helal.

Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal:
Hakkidir, hir yasamig, bayragimin hirriyet;

Hakkidir, Hakk’a tapan, milletimin istiklal!

Mehmet Akif Ersoy



ATATURK’UN GENGLIGE HITABESI

Ey Tirk gengligi!
Birinci vazifen, Turk istiklalini, Tirk Cumhuriyetini, ilelebet, muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin, en kiymetli hazinendir.
Istikbalde dahi, seni, bu hazineden mahrum etmek isteyecek, dahili ve harici, bedhahlarin
olacaktir. Bir gun, istiklal ve cumhuriyeti midafaa mecburiyetine dlisersen, vazifeye atilmak
icin, icinde bulunacagin vaziyetin imkan ve seraitini disiinmeyeceksin! Bu imkan ve serait,
cok namusait bir mahiyette tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine kastedecek diismanlar,
butin dinyada emsali gérilmemis bir galibiyetin mimessili olabilirler. Cebren ve hile ile aziz
vatanin batln kaleleri zapt edilmis, bitlin tersanelerine girilmis, bitln ordular dagitiimis ve
memleketin her kdsesi bilfiil isgal edilmis olabilir. Bltlin bu seraitten daha elim ve daha
vahim olmak Uzere, memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar gaflet ve dalalet ve hatta
hiyanet icinde bulunabilirler. Hatta bu iktidar sahipleri sahsi menfaatlerini, mustevlilerin

siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr G zaruret icinde harap ve bitap dismis
olabilir.

_ Ey Turk istikbalinin evladi!
Iste; bu ahval ve serait iginde dahi, vazifen, Turk istiklal ve cumhuriyetini kurtarmaktir!
Muhtag oldugun kudret, damarlarindaki asil kanda mevcuttur
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SUNUS

Gunimiz diinyasinda, insanlarin yagsam kalitesi yiikselmekte olup giin gectikce
beklentiler artmaktadir. Gelecegin sartlarini bugiinden tahmin ederek gerekli
tedbirleri almak 6nemlidir.

Ozellikle son yillarda hizmet sektériinde ciddi geligmeler yaganmaktadir.Geligmis
tilkelerin GSYIH’ sinin édnemli kismini hizmet sektorii olusturmaktadir.Ulkemizde de
hizmet sektérii 6nemli gelismeler gostermektedir. Ulkemizin geligsmesiyle birlikte
sahip oldugu tarihi ve kultiirel eserler restore edilmekte ve turizme
kazandirilmaktadir. ilimizde de tarihi konaklar, eski sehir devletleri v.b yerler restore
edilerek turizme kazandiriimigtir. Kurumumuzda, tiim bu gelismelere paralel olarak
basta MEB calisanlan olmak lizere basta konaklama olmak uzere, lokanta, lokal ve
¢ok amagli salonlari ile ilimize gelen misafirleri agirlamaktadir.

2015-2019 yillarini kapsayan stratejik plan cercevesinde; kurumun durum analizi
yapilmisg, stratejik amag¢ ve hedefler belirlenerek kurumumuzun sorunlari ve ¢6ziim
Onerileri ortaya konulmustur.

Stratejik plan dogrultusunda kurumumuzun ¢aligmalarini siirdiirecek ve planlama
surecinde ustiune duseni en iyi sekilde yapmaya calisacaktir.

Yusuf TURKYILMAZ
Miidiir
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KISALTMALAR
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DOGAKA Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi PG Performans Gostergesi

DPT Devlet Planlama Tegkilati PH Performans Hedefi

DYS Dokiiman Yonetim Sistemi RAM Rehberlik Arastirma Merkezi

EKYS Egitimde Kalite Yonetim Sistemi | RG Resmi Gazete

GSYIH Gayri Safi Yurt i¢i Hasila SH Stratejik Hedef

GZFT Gugli-Zayif-Firsat-Tehdit SP Stratejik Planlama

iS-KUR Tirkiye is Kurumu SPE Stratejik Planlama Ekibi

KHK Kanun Hakkinda Kararname STK Sivil Toplum Kurulusu

LYS Lisans Yerlestirme Sinavi TEOG Temel Egitime Gegis Sistemi

MEB Milli Egitim Bakanhi TUBITAK lﬂ:lsiry;euBilimsel ve Teknolojik Arastirma
MEBBIS gﬂtrﬁﬁ::n LU BB TUIK Turkiye istatistik Kurumu

MEM Milli Egitim Madarliga UNESCO ﬁgl'fgr’“.o.iig'\_/'uﬂéet'er Egitim, Bilim ve
MTE Mesleki Teknik Egitim YGS Yiiksekogretime Gegis Sinavi







1. BOLUM
STRATEJIK HAZIRLAMA SURECI

Stratejik planlama calismalarinin basarisi blylk 6lglide plan oncesi hazirliklarin yeterli
dizeyde yapilmasina bagldir. Oldukga fazla zaman alici bir slire¢ olan stratejik planlamanin
basarili olmasindaki diger bir unsurda kurum tarafindan sahiplenilmesidir. Bu nedenle hazirlik
asamasinda kurum galisanlarina planlama surecinin basladigi duyurulmustur. Devaminda kurum
icinde yer alan b(tin birim sorumlularina yonelik bilgilendirme toplantilari diizenlenmistir.
Stratejik planlama ekibi olusturulmus ve galisma ekibi stratejik planlama sirecinde dizenli olarak
yaptigi toplantilarla siirecin saglik bir sekilde yiritilmesini saglamistir. Hazirhk asamasinda tium

birimler planlama s(irecine dahil edilmistir.

Kahramanmaras Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Muidirliginin Stratejik Plani tim
paydaslarin goéris ve oOnerileri alindiktan sonra yapilan degerlendirme sonuglarina goére
olusturulmustur. ilk olarak béliim gérevlilerinden kendileri ile ilgili stratejik amag, stratejik hedef
ve faaliyet olusturmalari istenmistir. Amaglar olusturulurken durum analizinde belirtilen zayif
yOnlerin gugclendirilmesi ve Kurum igin tehdit olusturabilecek unsurlarin kaldiriimasi hususlarina
dikkat edilerek hazirlanmistir. Amag ve hedefler olusturulurken blylk o6lgekli plan ve belgelere
uyumlu bir sekilde hazirlanmaya cahlsiimistir. Hedefler olusturulurken ulagilabilir, gergekgi,

Olgulebilir, sonu¢ odakli ve acik olmasina 6zen gosterilmigtir. Faaliyetlerin gercgeklestirimesi

konusunda bitgelendirilebilir proje ve faaliyetlere yer verilmistir.

1 Yusuf TURKYILMAZ Miidiir

2 Miicahit KURT Miidiir Yardimcisi
3 M.Fatih ERMEYDAN Miidiir Yardimcisi
4 Muazzez TEKINSEN Tesis Miidiirii

5 Hanifi CALIK Muhasebe Sefi
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2.BOLUM
DURUM ANALIZ]

DURUM ANALIZi

Stratejik planlama siirecinin ilk adimi olan durum analizi, kurulusun “Neredeyiz?”
sorusuna cevap verir. Kurulusun gelecege yonelik amac, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi
icin Oncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu ya da hangi yonlerinin eksik
oldugunu, kurulusun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeleri degerlendirmesi
gerekir. Dolayisiyla bu analiz, kurulusun kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina yardimci
olarak stratejik planin sonraki asamalarindan daha saglikli sonuglar elde edilmesini
saglayacaktir.

Durum analizinin tespitiyle kurulusumuzun yasal yiikiimlilikleri c¢ercevesinde
yuriittiigl faaliyetler ve sundugu hizmetler ortaya konmus, kurumumuzca sunulan hizmetlerin
genel hedeflere uygunlugu ele alinmistir.

A-TARIHI GELIiSiM

Kurumumuz 1982 yilinda sehir merkezinde, il Ozel idaresi binasinda kira karsiligi, Mustafa
HANCER kurucu midirliginde Ogretmen Evi MdirlGgi olarak hizmet vermeye baglamistir. Ogretmenevi
hizmete ilk olarak lokal, lokanta, bay-bayan kuafor ve ayri bir binada 30-35 yatakli konaklama seklinde
baslamistir. Kurumumuz bu kapasitesiyle 13 yil boyunca devam etmistir. Daha sonra degerli Giyelerimiz ve
kurum ydneticilerimizin kayda deger ¢abalari sonucunda gayet gizel ve yiksek kapasiteli yeni binasina 1993
yilinda tasinarak hizmetine devam etmistir. Halen kurum midirliigiini yiriitmekte olan Yusuf TURKYILMAZ
’a kadar gdrev yapan kurum midirleri: Mustafa HANCER, Ekrem GUNDES, Yiiksel OZGE, Zeki PALA,
Mehmet BAKACAK, Mehmet TORER,Oktay KARAGEGCEN,H.Murat DEVREK,Haci DATLI,Ahmet
KOGCAK,Zekeriya KAHVECI,Yilmaz BOZDERE,Erdal Sahin GEDIKOGLU ve Ahmet UCAR dir.
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B. YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIZI

Kahramanmaras Ogretmen Evi ve Aksam Sanat Okulu Midirligu olarak, Milli Egitim Bakanhiginin
“Ogretmen Evleri, Ogretmen Evi ve Aksam Sanat Okullari, Ogretmen Lokalleri ve Sosyal Tesisler
Ydénetmeligi” hUkmince gorevlerimiz sunlardir;

Ogretmen evleri, 6Jretmen evi ve aksam sanat okullari, dJretmen lokalleri ve sosyal tesislerimiz,
Bakanligimiz merkez ve tasra teskilati personeli ile 6gretmenlerimizin birbirleriyle kaynasarak dayanisma
icinde olmalarini, sosyal ve moral ihtiyaglarinin giderilmesi, mesleki ve kultirel gelismelerini, hizmet icinde
ortaya cikan egitim ihtiyaglarinin giderilmesini saglamak amaciyla kurulmus olup, faaliyetlerini yénetmelik
esaslari dogrultusunda devam ettirmektir. Ayrica Hizmet igi egitim faaliyetlerine egitim merkezi veya yardimci
birim olarak gerekli destedi saglamaktir. Hizmet ici egitim faaliyetlerine katilanlarin kdltirel ve gevre
gezilerine, faaliyetlerin aciis ve kapanis tdrenlerine, benzeri organizasyonlarin yuritilmesine yardimci
olmaktir. Ogretmenlere ydnelik olarak, égretim ydntem ve teknikleri ile diger mesleki konularda kurslar,
paneller, calisma toplantilari diizenlemektir. isletmelerde meslek egitimi uygulamasi kapsaminda mesleki ve

teknik 6gretim okul ve kurumlari 6grencilerinin beceri egitimi yapmalarina katki saglamaktir.

Kurumumuz yasal dayanaklarini asagidaki kanunlardan ve yonetmeliklerden almaktadir.
1. 14.06.1973 tarih ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununu
2. Milli Egitim Bakanhgi Tegkilat ve Goérevleri Hakkindaki Kanun
3. Ogretmen Evleri, Ogretmen Evi ve A.S.0O.’lari, Ogretmen Lokalleri ve Sosyal Tesisler Yonetmeligi

C. FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HIZMETLER

FAALIYET ALANI — URUN HIZMET

Miisterilerimizi daha rahat bir ortama

Konaklama uinitesi
kavusturma

Lokanta {initesi Kaliteli ve ucuz yemek imkani saglamak.

Uye ve miisterilerimizin iyi vakit gecirmelerini
saglama.

Her tiirlii diiglin ve organizasyonlara ev sahipligi
yapama.

Yaz mevsiminde hizmete agarak iiyelerimize
hizmet vermek.

Lokal uinitesi
Diigiin salonu tiinitesi
Teras kat uinitesi

Kiraathane tinitesi Kiiltiirel faaliyetleri gerceklestirme.

Bayan miisterilerimizin kuafor ihtiyaglarina

Bayan kuaforii iinitesi
cevap verme.
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D. PAYDAS ANALIZi

Katilimcilik ve plana sahiplik ilkelerinden yola ¢ikarak okulun hizmetleri ile dogrudan ve
dolayli ilgisi olan kisi, grup ve kurumlar paydas olarak belirlenmis i¢ ve dis paydas olarak
ayrilmistir.

Belirlenen paydaslar; lider paydas, stratejik ortak, temel ortak, yararlanici ve ¢alisan olarak
siniflandirilmastir.

Ayrica paydaslar okulun hizmet ve faaliyet alanlarini etkileme giicli agisindan gruplandirilmis
ve kurum i¢in 6nem dereceleri ortaya konulmustur. Bu siniflandirmadan yola ¢ikarak izlenecek
paydas stratejileri belirlenmistir.

LiDER | STRATEJik | TEMEL

PAYDASLAR PAYDAS ORTAK

YARARLANICI CALISAN

NODRTAK

Milli Egitim Bakanligi '

Valilik v

ilge Milli Egitim Miidiirliigii
Calisanlari

Okullar ve Bagh Kurumlar 0

Ogretmenler ve Diger
Calisanlar

Ogrenciler ve Veliler Vv

Okul Aile Birligi

il Ozel idaresi v

Kahramanmaras
Biiyiiksehir Belediyesi

Giivenlik Giicler
(Emniyet, Jandarma)

Sosyal Hizmetler

Mizdiawlizaes

Gengclik ve Spor Miidiirliigii

Hayirseverler

Sivil Toplum Orgiitleri

Yerel Medya

L R S

Muhtarhiklar

\: Paydaslarin tamamini kapsar
0: Paydaslarin bir kismin kapsar
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Yasal mevzuatta yer alan stratejik planlarin katilimci yontemlerle hazirlanmasi ilkesinden
yola ¢ikilarak, miidiirliiglimiiz i¢ ve dis paydaglarim1 belirlemek iizere dncelikle paydas tiirleri ve
Onem siras1 belirlenmis, ardindan onem/etki matrisi ile paydas/hizmet matrisi olusturulmustur.
Paydaslar belirlenirken kurum ve kisilerin ilgileri, yetenekleri, yasal yiiktimliiliikleri ve kurumumuz
icin 6nem dereceleri gdz onilinde bulundurulmustur. Paydaslarin tespitinin ardindan i¢ ve dis paydas
anketi olusturulup c¢evrimi¢i ortamda cevaplar paydaslardan alinmistir. Anket sonuglari,
midirliigiimiiziin GZFT Analiz ¢alismalarina, amag, hedef ve faaliyetlerin belirlenmesine 151k
tutmustur. Elde edilen verilerden oran ifade edenler aynen plana aktarilmig, goriis ifade eden
boliimler ise benzer diisiinceyi ifade eden paydaslarin climlelerinin birlestirilmesi yoluyla plana
alimustir.

E. KURUM iCi VE DISI ANALIZ

Kurum I¢i Analiz, Kurum Dis1 Analiz, PEST analizi, GZFT analizi ve Sorun/Gelisim
Alanlar1 olmak iizere bes boliimden olusmaktadir.

Kurum I¢i Analiz

Kurum i¢i analiz ¢alismasinda; okulun teskilat yapisi, insan kaynaklari, teknolojik alt yapa,
fiziki kaynaklari, ekipman ve donanim durumu ile mali kaynaklari analiz edilmistir.
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Kurumun Organizasyon Yapisi

DANISMA KURULU

BEKIR URUS
TUFAN YORULMAZ
TAMER KILING
MELEK KALAY

MUDUR

TESIS MUDURU
. MUAZZEZ TEKINSEN
Yusuf TURKYILMAZ

MUDUR YARDIMCILARI

MUCAHIT KURT
M.FATIH ERMEYDAN

SATIN ALMA KOMiSYONU FIYAT TESPIT KOMiSYONU
MUCAHIT KURT

MUCAHIT KURT
HANIFI CALIK HANIFI CALIK
IBRAHIM BIBER AHMET ALICI
ALI GOKDENiz

MUAYENE KOMiSYONU
MUAZZEZ TEKINSEN
AHMET ALICI
MUSTAFA MUT

SAYIM KOMISYONU
MUAZZEZ TEKINSEN
MUSTAFA MUT
FIKRET UNAL

MUTFAK BOLUMU

LOKANTA BOLUMU

LOKAL BOLUMU

OTEL BOLUMU

MUHASEBE
BOLUMU
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Personel durumu

Egitimi
il]ra Brangi / Gérevi Erkek Kadin . . Yiiksek Toplam
0 ise Lisans )
Lisans
1 | Okul Miidiirii 1 1 1
2 | Midiir Yardimecisi 2 2 2
3 | Tesis Miudiirii 1 1 1
4 | Sef 1 1
5 | Teknisyen
6 | Memur 3 3 3
7 | Isci 18 4 21 1 22
8 | Cirak Ogrenci 5 7 12 12
9 | Stajyer Ogrenci 1 1 1
TOPLAM 43
Derslik ve Boliim Bilgileri
Fiziki imkanlar
Sira No Fiziki imkanin Adi Sayisi ihtiyag
1 Mudur Odasi 1
2 Mudur Yardimcisi Odasi 2
3 Tesis Mudurt Odasi 1
4 Muhasebe Sefi Odasi 1
5 Bay Kuafér 1
6 Bayan Kuafér 1
7 Lobi Salonu 1
8 Mutfak 1
9 Lokanta Salon 1
10 Lokal Salonu 1
11 Okuma salonu 1
12 Teras Kat Alani 1
13 Memur Odasi 1
14 Blyik Konuk Salonu 1
15 Klictik Konuk Salonu 1
16 Bilisim Teknoloji Salonu ve Kiutliphane 1
17 Otel Odasi 61
18 Camasirhane 1
19 Arsiv 1
20 Depo 3
21 Kiraathane Salonu 1
22 Otopark 1
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Maddi Kaynak Istatistikleri:
Kurumumuz tamamen kendi 6z kaynaklarindan elde ettigi gelirleri kullanmaktadir.

2014 Y1l genel gelir gider tablosu:

Gelir Kalemi

Gelir Miktar

2013 Yilindan Devreden

Otel Geliri

1.071.203,89

Lokal cay bahcesi geliri 149,331,81

Diigiin salonu geliri 478,987,92

Bayan kuaforii geliri 30,178,39

Toplam gelir 1.729.702,01%
2014 Yih Giderleri

Gider kalemi

Gider miktar

Otel gideri 952.535.56
Lokal ¢ay bahcesi gideri 2,431,50
Diigiin salonu gideri 187.750,54
Bayan kuaforii gideri 1,347,21
Malzemelori Alimi gider R
Temizlik Malzemeleri Alimi 55.237.20
Genel Onarimlar 41.961,82
Genel Hizmetler 33.380,42

Toplam

1.498.313,85 £




Kurum Kiiltiirii:

Kurum hizmetlerinin en uygun sekilde verilebilmesi i¢in bilgi donanimh ve bilingli bir yonetim ve
calisan ekip hiyerarsisine baghdir. Uygulamaya konulmasi disunulen hizmetler bir program ve
dizen icerisinde yapilir. Cesitli teknikler kullanilarak katiimcilarin 6neri, sikayet, dilek ve
temennileri belirlenir. Belirli araliklarla ¢alisanlara yonelik diizenlenen toplantilarda mevcut durum
analizi ve gelecege iliskin planlamalar yapilir. Kurum vyoneticileri elde edilen verileri
degerlendirmek, zayif yonleri iyilestirmek ve yeni hizmet tirlerini faaliyete gecgirmek Gzere kararlar
alir. Yaptigimiz ve yapmak istedigimiz hizmetlerin hedefinde 6gretmen camiasi vardir. Tim
basarilar zoru gbze almakla gerceklesir. Zoru yenmek el ele vermekle mimkindir. istedigimiz
amaca, sadece azimli caligmakla yeterli 6lcide ulagsamayabiliriz. Hizmet alaninda her yenilige agik
ve basari odakli ¢alismak 6nemli ilkelerimizdendir. Clnku her iste ayni sorumlulugu Ustlenmeye
Ozen gosteririz. Basaracagimizdan emin oldugumuz, ¢éziime ulasabilecegimiz riskleri gbéze aliriz.
insan tanimadigi ve bilmediklerinden korkar. Birbirimizi tanimaya calismali aramizdaki dostlugu,
beraberligi pekistirmeli, samimiyetimizi arttiran etkinlikler icinde olmaliyiz. Bir kurumu itaat degil,
karsilikli saygl ayakta tutar. Basarinin oldugu yerde insana duyulan saygi vardir. Farklilklarimiz
dogaldir. Normal olmayan zenginliklerimizi toplumun yararina sunamamaktir. Hepimiz birbirimizin
yasam bigimine saygl duymakla yikumli oldugu kadar birbirimizin dinyalarini geligtirebilecegimiz
ortamlari da yaratmaya galigiriz. Cagin gereksinimleri degisimi zorunlu kilabilir. Hizmet sektoru de,
gereksinimlerimize cevap verecek oOzelliklerde surekli bir degisim icerisinde yer almalidir. Biz

bunlara haziriz.

Kurum Dis1 Analiz _
Planlama surecinde amag¢ ve hedeflerimizi belirlerken lice Milli Egitim MudarlGginin

2015-2019 Stratejik Plan taslagi incelenmis ve burada belirlenen hedef ve istikamet dikkate

alinmistir.

GEVRE ANALIZI

PEST Analizi (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Faktorler)

ilimiz Sanayilesme siirecinde oldukga yiiksek bir hiza ulasiimistir. Bu dénemde
bircok yatirm hayata gecirilmistir. Tekstil sektori lider durumunda olmak Uzere
Konfeksiyon, Celik Mutfak Esyasi, Pamuk isleme (cirgir), insaat, Bankacilik, gida, Yem,
Ambalaj, Kagit ve Makine imalati, Isitma ve Sogutma sistemleri sektorleri iktisadi
gorinusun ana hatlarini olusturmustur. Nakliye, Kuyumculuk, Bakir ve Aluminyum
Dogramacilik, Plastik Dogramacilik, Kereste ve Yapi Malzemeleri Sanayi gibi diger
sektdrler de kent ekonomisinin dinamiklerini olusturmaktadir. Ust Politika belgeleri 1siginda
analizleri yapilarak PEST Analizi c¢ikarilmigtir. Madurligimuazin PEST Analizi tablo
halinde agsagida verilmigtir:
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POLITIK FAKTORLER

OLUMLU OLUMSUZ
Kurumun tiim sosyal faaliyetlere ve » Kurumun kar amagh bir kurulus
tiim vatandaslarin kullanimina a¢ik olmamasi nedeniyle kar marjlarinin
olmasi. diisiik olmasi.

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi
Kontrol Kanunuyla Stratejik Yénetim
anlayisinin gelismesi

Ekonomik kaynak yetersizligi.

EKONOMIK FAKTORLER
OLUMLU OLUMSUZ
Kurumun merkezi konumu sayesinde » Calisan memurdan fazla emeklileere
miisteri potansiyelinin yiiksek olusu. hizmet veriyor olmasi.

Vasifli ve nitelikli islerdeki artis
Issizlik oraninin diisiik olmasi.

SOSYAL FAKTORLER

OLUMLU OLUMSUZ

Kurumun bir¢ok alanda faaliyet » Spor salonunun olmayisi.
gostermesi.

Yemek,yatak, konaklama,diigiin.

Lokanta lokal, kuafor kiiltiirel.

TEKNOLOJiK FAKTORLER
OLUMLU OLUMSUZ
Lokal béliimiinde bulunan bilgisayar > Internet baglanti sorunlari (hizinin
ve internet erisimi sayesinde bilgiye diisiikluagii)

miisterilerimizin bilgiye ulasabilmesi.
Bilgiye erise bilirlik ve
kullanmilabilirligin gelismesi
Bilgisayar ve internet teknolojisinin
sagladig1 yeni 6grenme ve
etkilesim/paylasim imkanlari
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GZFT Analizi (Giiclii-Zayif Yonler ile Firsat ve Tehditler)

2015- 2019 Stratejik Planlama asamalarindan durum analizi ¢alismasi kapsaminda GZFT

analizi yapilmstir.

Birinci plan déneminde yapilan GZFT Analizi incelenmis, bu donemde belirlenen
stratejik amaclarin gerceklesme durumlar ile hedeflere ulasma durumu incelenmistir. Onceki plan

doneminde  imkéansizliklardan  kaynaklanan  aksakliklar  ve  karsilasilan  problemler
degerlendirilmistir.
SWOT ANALIZi
GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

1- Kurum c¢alisanlarina masterilerin glivenin yiksek
olmasi,

2- Kurum ydneticilerinin mesleki yénden kendilerini
gelistirmeye, is ve islemlerde seffafliga 6nem
vermeleri

3- Kurum ydneticilerinin paydaglarin gérus ve
Onerilerine, kurulacak her turli iletisime agik olmalari
5- Konaklama béliminin yeterli konfora sahip
olmasi

6- Kurumun toplum nezdinde guvenilir olmasi

7- Hizmet ici egitim igin yatak kapasitesinin yiksek
olmasi,

8- Musterilerle ydnetim arasindaki iletisimin guglu
olmasi,

9- Kurumumuzun dugin salonlarinin olmasi

10- Kurumun tim paydaslarinin givenini kazanmis
olmasi

11- Otel yatak kapasitesinin yeterli ve ekonomik
olmasi

12-Musterilere sportif misabakalari izleme ile ilgili
imkanlarin sunulmasi,

13-Sunulan hizmetlerin teknolojik alt yapisinin glglu
olmasi,

14-Sunulan hizmetlerin kalitesini artirmaya yonelik
yonetimsel vizyonunun olmasi,

1-Kurum hizmet binasinin estetik, fiziksel donanim
ve konfor bakimindan, ilerleyen zaman igerisinde
gerekli modernizasyonunun yapilamamasi,

2- Hizmetlerin, kurum mdasterilerinin ihtiyaglarini
karsilayacak gesitlilikte olmamasi

3-Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyet alanlarinin ve
etkinliklerin yetersizligi

5-Ozellikle konaklama ve yemek taleplerinin yogun
oldugu dénemlerde mugsteri memnuniyetsizliginin

artmasi

6-Musterilerle personel arasindaki iletisimin arzu
edilen seviyede olmamasi,

7-Kurumun kalite belgesinin olmamasi

8-Yonetim ile galisan arasindaki iletisimin arzu
edilen seviyede olmamasi

9-Kurum galisanlarinin islerindeki bilgi ve beceri
dizeylerinin istenilen seviyede olmamasi

10-Kurum tarafindan sunulan hizmetlerin gérsel ve
yazili basinda yeterli diizeyde tanitiminin
yapillmamasi

11-Musterilere, bilisim teknolojilerine erisim ile ilgili
imkanlarin yeterli dlizeyde sunulamamasi,

12-Yerel yonetimlerle iletisimin yeterli seviyede
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FIRSATLAR

1-ilimizin sahip oldugu potansiyelden dolayi
ogretmenevi, Gyelerimiz ve diger musterilerimiz
agisindan daha etkin hale getirilebilir.
2-Kurumumuzun sahip oldugu glvenle birgok sosyal
ve kiltdrel faaliyetlere éncilik edilebilir.

3-Kurumun ¢evresinde kurum alanina dahil
edilebilecek kamu alanlari hizmet alanlari olarak
tahsis edilebilir.

TEHDITLER

1- Kurum, ekonomik yetersizlik nedeniyle degisen
zaman sartlarindan dolayi gerekli yenilikleri takip
edemeyebilir.

2- Kurum, 6gretmen camiasinin yeteri kadar ilgi
gOstermemesi nedeniyle kurulus ve isleyis
felsefesinden uzaklasabilir.

3- Kurum, mevcut durumuyla yeteri kadar hareket
alani bulamadigindan piyasa sartlarinin sonuglarina
yenik dusebilir.

4- MEB kadrolu personelin kurumdan ¢ekilmesi
nedeniyle mevcut hizmetlerin verilebilmesi igin isgilik
hizmet alimlarinin kuruma getirdigi yiksek maliyet
sonucu kurumun mali yapisinin bozulmasi
sonucunda hizmet kalitesi azalabilir.

5- Kurum hizmet binasinin yerlesim ve otopark
alaninin dar olmasi ve genigletme imkaninin
bulunmamasi sonucu hizmette aksamalar artabilir
6-Ogretmen evi Gyeliginin tyeler igin yeterli avantaj
saglamamasi

7- Kurum sosyal, kiltirel ve sportif faaliyet
alanlarinin yetersizligi nedeniyle ileriki dénemlerde
cagdin gerektirdidi hizmetleri veremeyebilir.
8-Musterilerin dinlenebilecekleri alanlarin yeterli

olmamasi
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BOLUM-3
GELECEGE YONELIM

A. MIiSYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

MiSYONUMUZ:

Tark Milli Egitiminin temel amaclari dogrultusunda 6gretmenlerimize dinlenme ve rahat
¢alisma ortami sunmak; ogretmenlerimizin her turli ihtiyacina olanaklarimiz ve ¢alisma
kosullarimiz Olgusinde yanit vermek; mutlu bireylerin toplandigi ve egitimcilerimizin

gurur duydugu kaltar evi ortamini olusturma.
ViZYONUMUZ:

Ogretmenlerimizin birbirleri ile kaynasmasini ve dayanisma icinde olmalarini, sosyal
ve moral ihtiyaglarinin karsilanmasini, olumlu iligkiler iginde bulunmalarini saglayarak,
guler yazlh personeliyle, kaliteli hizmetiyle, huzurlu bir ortamda Uyelerimize ve

misafirlerimize hizmet vermektir.

TEMEL DEGERLERIMIZ:

insan iligkilerini en Ust diizeyde tutup, insanlarin mutlu, huzurlu kendi evleri gibi
rahat bir yuva ortaminda bulunmalarini saglayan; o6gretmenlik meslegini tesvik edip
O0zendiren sosyal, kllturel ve egitsel faaliyetlerin dizenlenmesini saglayan; olumlu ve
yapici yaklasimlarla hareket ederek tUm hizmetlerinde kaliteye deger veren koklu bir

gecmise sahip bir Kurumuz
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B. STRATEJiK PLAN GENEL TABLOSU

Stratejik Amac 1.

Ogretmenlerimizin her tirlii ihtiyacina olanaklarimiz ve calisma kosullarimiz
Olcistinde yanit vermek; mutlu bireylerin toplandigi ve egitimcilerimizin gurur duydugu

kUltlr evi ortamini olusturma.

Stratejik Hedef 1.1.

llimizin sahip oldugu potansiyelden dolayl ogretmenevi,iyelerimiz ve diger
musterilerimiz agisindan daha etkin hale getiriimesi.

Stratejik Hedef 1.2.
Sunulan hizmetlerin teknolojik alt yapisinin gig¢li olmasi.

Stratejik Hedef 1.3.
Musterilerle yonetim arasindaki iletisimin gugli olmasi

Stratejik Hedef 1.4. Lokanta hizmetlerinin sunuldugu alanin konforunun, yemek
cesitliliginin ve kalitesinin yeterli olmasi

Stratejik Amac 2.
Kurum c¢evre isbirligini gelistirmek.

Stratejik Hedef 2.1.
Vatandaslarin ve ¢evredeki kurum ve kuruluslarin kuruma olan ilgisini arttirmak.

Stratejik Amac 3.
Sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerde ¢esitliligi ve bu faaliyetlere katilim diizeyini

gelistirmek.
Stratejik Hedef 3.1.

Kurumda calisan personelin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda en az bir etkinlige katilimini
saglamak.

Stratejik Hedef 3.2.
Kurumda ¢alisan personelin motivasyonunu arttirmak.

C. STRATEJIK AMAC, HEDEF VE TEDBIRLER
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TEMA-1
EGITIM-OGRETIM

Stratejik Amac 1.

Kiraathane bolimiinde sair, yazar, sanat¢i ve akademisyenler tarafindan haftada bir
soylesi toplantilari yapilmaktadir. Bu toplantilara katilim yiliksek olmaktadir. Sohbetler
entelektiel diizeyi yiiksek olup kazanimlan hayli degerli oldugu icin haftada bir olan
toplanti sayisi iki defaya c¢ikarilacaktir. Bunun ic¢in kiraathane gorevlilerinin toplanti

planlarini buna gére yapmalari saglanacaktir.

Stratejik Hedef 1.1.

internet sitesinin siirekli giincel tutulmasi ve yapilan etkinliklerin internet sitesinden
duyurulmasi ve bu konuda bir kiginin goreviendirilmesi.

Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
1.1.1 | Kiraathane béliminde gergeklestirilen toplanti sayisi 30 60
No Tedbir Sorumlu Birim
1 Kiraathane bélimiinde Okuma saatleri diizenlenecek, mevcut | Ogretmenevi ASO
’ kitaplarin sayilari artirilacak Madarlagu
9 Sair ve yazarlar davet edilerek Kitap tanitim ¢alismalari Ogretmenevi ASO
) yapilacak. Muduarlugu
3. Yazar ve sairlerle imza giinli diizenlenecek. Og-rejc.m.(.e[\.(.ew ASO
Madarlagu
Stratejik Hedef 1.2.

iide faaliyet gésteren kurum, kurulusg, yerel yonetimler ve ozel igletmelere ziyaret
yapilmasi, tanitim yapilmasi ve paydaslarla ortak etkinlikler diizenlenmesi.
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Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
1.2.1 | Yapilan ziyaret sayisi 7 15
No Tedbir Sorumlu Birim
1. ilcelerimizde bulunan kurumlara ve égretmenevlerine ziyaret Og'rejc'm.t.a[\:aw ASO
Madarlaga
Stratejik Hedef 1.3.
Uyelerimizin kuruma olan ilgisini artirmak.
Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
1.3.1 | Seminerler ve toplantilar diizenlemek 30 60
1.3.2 | Dugin ve toplanti sayisini artirmak. 200 300
Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birim
Ogretmenevi ASO
1. Reklam galismalari yapmak. MadarlGga
2. Okullarimiza ziyaretlerde bulunmak Og“rejc.m.e.zpfzvn ASO
Madarlaga
) Ogretmenevi ASO
3. Afis calismalari yapmak T
4. Yerel gazetelere ilan vermek. Og“rejc.m.e.zpfzvn ASO
Madarlaga
Stratejik Hedef 1.4.

Kurumda gorevli olan personelin kendi alanlanyla ilgili olduklan toplanti, seminer
katilimlarini saglamak.

25




Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
1.4.1 | Yapilan etkinliklere katihm sayisi. 3 10
No Tedbir Sorumlu Birim
1. Kurum igerisinde seminer ve toplanti diizenlenmesi. Ogﬂrejc‘m'('aE\‘('ew ASO
Madarlaga
9 Kurum disi seminer ve toplantilara katilimin saglanarak | Ogretmenevi ASO
) personelin alanlariile ilgili egitilmesi. Madarlaga
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TEMA-2
KURUM, GEVRE ILISKILERI

Stratejik Amag 2.

Yerel medya ve biligim araglarn kullanilarak Kurum hizmet kalitesinin ve konforunun siirekli olarak
tanitilmasi igin firsatlar kollanmasi, yapilan etkinliklerin yerel medyaya taginmasi ve biligim
araglariyla genis kitlelere tanitilmasi.

Stratejik Hedef 2.1.

Yapilan etkinliklerin yerel medyaya taginmasi ve biligim araglariyla genis kitlelere tanitiimasi.

Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
Yerel medyanin kurumdaki organizasyonlara davet
2.2.1 ) ) 2 10
edilmesi
2.2.2 | Kurumu tanitan brosiir hazirlanmasi ve dagitimi. 1000 2000
2.2.3 | Kiraathane boliminin daha aktif kullaniimasi 30 60
Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birim
. . N Ogretmenevi ASO
1. Sivil toplum kuruluslariyla sosyal projeler yurutilecek Miidrliga
9 Okul organizasyonlarinin (Yilsonu,mezuniyet) salonumuzda Ogretmenevi ASO
) diizenlenmesi. Midarlaga
. N Ogretmenevi ASO
3. Kamu kurum ve kuruluslariyla sosyal projeler yirutilecek Miidrliga
4 Ogretmenevi ASO
) Midarlaga
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TEMA-3

Stratejik Amag 3.

Sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal faaliyetlerde cesitliligi ve bu faaliyetlere katilim diizeyini
gelistirmek.

Stratejik Hedef 3.1.

Kurumumuzda diizenlenen etkinlik ve faaliyetlerin cesitliligini artirmak ve katihm
seviyesini yiikseltmek.

Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
3.1.1 | Kiraathane sohbetlerinin sayisini artirmak. 30 60
3.1.2 | DUglin salonu organizasyonlarinin sayisini artirmak 150 250
3.1.3 | Tanitim toplantilari sayisini artirmak 5 10
Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birim
1 CGalisanlarin motivasyonunu arttirmak amaciyla, geziler ve Ogretmenevi ASO
) piknikler diizenlenecek. Mudirlagi
2.
Stratejik Hedef 3.2.

Calisanlarin motivasyonunu arttirmak.
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Onceki Yillar Hedef
No Performans Gostergeleri
2014 2019
Calisanlarin motivasyonunu arttirmak amaciyla , geziler ve
321 | 1 4
piknikler diizenlenecek.
3.2.2
Tedbirler
No Tedbir Sorumlu Birim
- Ogretmenevi ASO
1 Kurumun arag gereg ihtiyaci tamamlanacak. Mdiirliga
2 Calisanlarin motivasyonunu arttirmak amaciyla, geziler ve Ogretmenevi ASO
piknikler diizenlenecek. Madarluga
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BOLUM-4
MALIYETLENDIRME

OGRETMENEVIi ASO MUDURLUGU
2015-2019 STRATEJIK PLANI 5 YILLIK TAHMIiNi MALIYETI

Stratejik Amag / Hedef Maliyeti

Stratejik Hedef 1.1.

Lokal boliimiimiiziin zemin kattaki diigiin salonu 10.000 &
ile yer degisimini saglamak.

Stratejik Hedef 1.2.

Diigiin salonumuzda kullanilan eskimis masa ve 7.000 €
sandalyelerin degisimini ger¢eklestirmek.
Stratejik Hedef 1.3.

Masa ve sandalyelere giydirilen eskimis ortii 3.000 &
vs.yenilenmesi.
Stratejik Hedef 1.4.

Diigiin salonunun 1siklandirilmasi ve 5.000 &
sahnelerinin yenilenmesi gibi islerin yapilmasi.

ortamda organizasyonlarini ger¢eklestirmelerini

Kurumumuz diigiin salonlarindan faydalanan
saglamak.

iiyelerimiz ve miisterilerimizin daha ferah bir

<
<
3 Stratejik Hedef 2.1.
g s
= 8 % ) Yeni tagiilacak olan lokal salonumuza dogalgaz 10.000 %
S <EE kilmesi,Dolapl I tesisat '
S g E5E ¢ekilmesi,Dolaplarinin yapilmasi,su tesisati
‘B S8 = yapilmasi,su giderlerinin yapilmasi.
=S52 g
2€z% 2
SEEEE
£ Stratejik Hedef 3.1.
N
g 5 120 yatak kapasiteli otelimizde 5000 %
= O = _ yatak,yorgan,yastik kiliflarinin tamamen
< 5 ;f;nig yenilenmesi.
2238 g -
g E © = Stratejik Hedef 3.2.
>
E § =28 Otel oda kapilarimizin ve banyo kapilarimizin
8= > g yenilenmesi ayrica yatak basliklar1 ve bazalarin 100.000 &
o) '% %: i yenilenmesi.Otel boliimii en {ist katina ¢ati
OC&T S yapilmasi.
TOPLAM 140.000 &
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BOLUM-5
iZLEME VE DEGERLENDIRME

Izleme, Degerlendirme ve Raporlama

Plan donemi icerisinde ve her yilin sonunda kurumumuz stratejik plani uyarinca yiiriitiilen
faaliyetlerimizi, 6nceden belirttigimiz performans gostergelerine gore hedef ve gergeklesme durumu
ile varsa meydana gelen sapmalarin nedenlerini a¢ikladigimiz, kurumumuz hakkinda genel ve mali
bilgileri iceren izleme ve degerlendirme raporu hazirlanacaktir. izleme raporlari alt1 aylik veya
yillik olabilir. Ancak faaliyet raporlar1 yillik olarak hazirlanacaktir.

Eylem Planlan

Plan dénemi siiresinde bir y1l icerisinde yapilacak faaliyetlerin maliyetleri eylem plani
araciligiyla belirlenmelidir. Okul/kurumlar performans programi hazirlamayacaklari igin y1l
icerisinde yapilacak olan faaliyetlerin maliyetlendirilmesini yillik eylem planlar1 hazirlayarak
yapacaklardir. Eylem planlar1 beg yillik bir donem i¢in hazirlanmis olan stratejik planin yillik
uygulama dilimleri olacaktir. Ayn1 zamanda stratejik planin biitce ile iliskisi eylem planlari
araciligiyla yapilacaktir.
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